
Votre ENERGY STAR Canada : 
vue du fabricant



PROTECTED A - PROTÉGÉ A

VESCan
Votre ENERGY STAR Canada est un nouveau portail qui sera lancé en 2024. Il permettra de 
présenter des produits canadiens réglementés par ENERGY STAR et de fournir des données 
sur les expéditions de produits.

La présente démonstration vous montrera :

1. Comment se connecter au système

2. Comment s’inscrire au programme

3. Comment soumettre les données sur les expéditions de produit
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ENERGY STAR 
▪ Comme vous le savez, le Canada est un partenaire international du programme ENERGY 

STAR® de l’Environmental Protection Agency (EPA) des États-Unis.

▪ À Ressources naturelles Canada, nous sommes responsables de l’administration et de la 
surveillance de l’utilisation du nom et des marques ENERGY STAR au Canada.

▪ Les consommateurs au Canada utilisent le nom et les marques ENERGY STAR pour 
identifier les produits qui atteignent des niveaux élevés d’efficacité énergétique sans 
sacrifier leur apparence, leurs caractéristiques ou leur qualité. 

▪ Par conséquent, ENERGY STAR est un effort de collaboration entre les secteurs public et 
privé - un effort visant à promouvoir des produits et de l’équipement qui consomment 
moins d’énergie, tout en offrant le même rendement ou un meilleur rendement que les 
produits de conception conventionnelle.
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Participation à ENERGY STAR
▪ Pour utiliser le nom et le symbole ENERGY STAR au Canada, une entente administrative 

du p doit être conclue avec RNCan.

▪ Le participant convient qu’il est important de maintenir l’intégrité de la marque ENERGY 
STAR en tant que symbole fiable pour les produits écoénergétiques.

▪ Le participant doit se conformer aux exigences, notamment :
1. Effectuer des essais de vérification par un tiers, que ce soit pour la vente de 

produits aux États-Unis ou seulement au Canada. 
2. Fournir annuellement les données sur les expéditions d’unités d’ici le 1er mars de 

l’année civile précédente ou, comme le demande RNCan, à compter de 2024 pour 
les données d’expédition de 2023. 

▪ Afin d’appuyer et d’assurer la pertinence et l’amélioration continue d’ENERGY STAR 
Canada, les participants sont invités à répondre aux demandes de renseignements ou de 
rétroaction en temps opportun.
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Le nouveau portail VESCan remplacera la présentation de données par courriel et 
permettra ce qui suit :

▪ que les participants téléversent leurs soumissions directement dans le système et 
puissent assurer le suivi de leur état, reçoivent des rapports de soumission et posent 
des questions.

▪ offrir fabricants la capacité d’exécuter des requêtes sur des produits qu’ils ont déjà 
soumis ou pour leur compte. 

▪ fournir à l’équipe ENERGY STAR la capacité de suivre et d’approuver les soumissions et 
de produire des rapports dans le cadre de leurs activités quotidiennes pour examiner 
les soumissions et effectuer des audits de produits. 

▪ automatiser la distribution des produits approuvés dans les listes consultables de 
produits pour ENERGY STAR et les subventions comme Maisons plus vertes.

▪ que les participants fournissent des données sur les expéditions de produits de 
fenestration et, éventuellement, de ventilateurs-récupérateurs de chaleur et d’énergie 
(VRC/VRE)

5

Portail VESCan
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▪ Réduire la charge de travail des intervenants et de RNCan

▪ Fournir des outils numériques plus utiles et de meilleures fonctionnalités aux 
intervenants opérationnels

▪ Réduire le temps consacré au traitement des soumissions et des données, et accorder 
plus de temps aux activités de promotion de la conformité et d’application de la loi

▪ Meilleure harmonisation avec les partenaires provinciaux et internationaux
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Objectifs du nouveau système
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▪ Système sécurisé : Les utilisateurs doivent créer des comptes et ouvrir une session dans 
le système.

▪ Les fabricants pourront :

▪ Entrer les données sur les expéditions de produits directement dans le système

▪ Examiner les demandes pour des produits soumises en leur nom

▪ Poser des questions au personnel responsable du programme

▪ Exécuter des recherches sur leurs rapports déjà soumis
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Principales caractéristiques
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Pour vous inscrire en tant 
que nouvel utilisateur, 
créez un compte CléGC (ou 
utilisez un compte existant)

S’inscrire en tant que nouvel utilisateur (CléGC)
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L’utilisateur saisit les données 
requises (les champs 
obligatoires sont marqués 
d’un astérisque rouge)

L’utilisateur peut ajouter des 
comptes de courriel qui 
seront mis en copie 
conforme à chaque 
correspondance

L’utilisateur doit préciser 
le type de compte

S’inscrire en tant que nouvel utilisateur
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L’utilisateur sélectionne le 
programme VESCan

Le statut d’inscription est 
affiché ici

Sélectionner un programme

Lorsque vous sélectionnez 
le programme VESCan, 
téléversez votre accord de 
participation
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Lorsqu’un utilisateur se 
connecte, il est dirigé vers une 
page de renvoi 

Tant que l’utilisateur n’aura 
pas confirmé son adresse de 
courriel, il ne pourra pas 
effectuer d’autres actions que 
poser des questions.

Les utilisateurs peuvent mettre 
à jour leur profil

Lorsque l’utilisateur confirme 
l’adresse de courriel, celle-ci 
doit être approuvée par un 
gestionnaire de compte

Page d’accueil (courriel en attente)
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Les fabricants peuvent déclarer 
les données sur les expéditions et 
produire des rapports sur les 
présentations aux organismes de 
certification pour leurs produits.

Page d’accueil (Approuvé)

Quand une demande est 
approuvée, d’autres options 
s’affichent.

Les organismes de certification 
peuvent effectuer des 
soumissions au nom des 
fabricants.
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Du 1er janvier au 1er mars, la page 
de données sur les expéditions de 
produits sera déverrouillée pour 
l’année civile précédente, ce qui 
permettra aux fabricants de 
fournir les renseignements exigés.

Vous pouvez maintenant entrer vos 
données sur les expéditions pour les 
fenêtres, les portes à charnières, les 
portes coulissantes en verre et les 
puits de lumière.

Lorsque vous aurez terminé, 
cliquez sur Soumettre. 
Si vous modifiez vos données et 
que vous soumettez à nouveau, 
votre soumission précédente sera 
écrasée.

Déclarer les données sur 
les expéditions

Il existe des valeurs pour l’expédition 
totale, ENERGY STAR et ENERGY STAR 
Les plus écoénergétiques.
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Nous souhaitons entendre ce que vous avez à dire.

▪ À l’heure actuelle, quels sont vos défis et vos priorités?

▪ Que voulez-vous voir dans le nouvel outil?

Veuillez adresser toute question ou préoccupation à votre ENERGY STAR Canada.
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Commentaires
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